В соответствии с требованием Паспорта, Вам необходимо направить письмо-рекламацию (на бланке, где указаны Ваши реквизиты  и контактное лицо, с кем можно уточнить информацию по рекламационному изделию)

Главному инженеру 

ООО ПФ «Ливам»

Вакшуль В.Ю.

исх.№________ 

от ___.____.2020г.

Рекламация

Просим Вас произвести ремонт изделия _____________, зав. №________, производства ООО ПФ «Ливам» в рамках гарантийных обязательств.

Изделие приобретено ___.____.202_г по ТТН №_______ у (указать продавца, посредника (при наличии)), установлен (где и когда - дата протокола ввода в эксплуатацию, если таковой имеется). 
Коротко сформулируйте причину рекламации («Акт технического состояния» в приложении)__________________________________________________________________

Сообщите доводы и предложения по решению вопроса рекламации, способу и времени проведения ремонта и т.д., если таковые имеются. 

Контактное лицо: Ф.И.О _________________________, 

                                 тел.____________, 

                                 e-mail:___________
Приложение: «Акт технического состояния»
Руководитель организации                                                     /Ф.И.О
